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BETRIEBLICHES NOTFALL- &
KRISENMANAGEMENT



WARUM NOTFALL- e
& KRISENMANAGEMENT? o ﬁ

Jedes Unternehmen ist verwundbar.

Ob durch Arbeitsunfalle, IT-Storungen, Lieferengpéasse, Naturereignisse oder den Ausfall
kritischer Funktionen.

Viele Organisationen reagieren erst, wenn es brennt und verlieren dann wertvolle Zeit.
Das kostet Zeit, Geld, Reputation - und im schlimmsten Fall Inre unternenmerische Existenz.

Mit einem funktionierenden Notfall- und Krisenmanagement ernéhen Sie die Widerstands-
fahigkeit Inres Unternehmens, schitzen Mitarbeitende und sichern betriebliche Prozesse.

Unser Ansatz verbindet operative Gefahrenabwehr mit strategischem Management, setzt
bereits bei der Pravention an und begleitet Sie bis in die Nachbereitung der Krise.

Mit LUlf+ haben Sie das Plus an Resilienz an Ihrer Seite.




Ihr Nutzen

Nachweisbare Resilienzsteigerung
Messbare Verbesserung von Vorsorge,
Reaktionsfahigkeit und Wiederanlaufge-
schwindigkeit.

Entscheidungsfahigkeit
im Erstfall sichern

Dank Lulf+ klar definierte Rollen, Ablaufe
und Kommunikationswege.

Bessere Abstimmung mit
Behorden und Einsatzkraften

Dank LUIf+ profitieren Sie von der Schnitt-
stellenkompetenz zwischen Betrieb und
behordlicher Gefahrenabwehr.

Rechts- & Haftungssicherheit
erhohen

Klare Strukturen zur Erfullung gesetzlicher
Anforderungen (KRITIS, Arbeitsschutz,
Audit-Auflagen).

Schnellere Wiederherstellung
kritischer Prozesse

Minimieren Sie Produktionsausfalle,
Folgekosten und Reputationsschéaden.

Hohe Akzeptanz im Unternehmen

Praxistaugliche Pl&dne und Trainings, die von
Mitarbeitenden verstanden und umgesetzt
werden.




DAS (¥) FUR IHRE RESILIENZ

So arbeiten wir

Professionelles Notfall- und Krisenmanagement entstenht nicht durch ein einzelnes Dokument,
sondern durch klare Strukturen, realistische Ablaufe und geubte Verantwortlichkeiten.

Unser Ansatz verbindet operative Gefahrenabwehr mit strategischem Krisenmanagement
und orientiert sich an den realen Anforderungen lhres Unternenmens. Dabei arbeiten wir
entlang eines dreistufigen Vorgehens, das Ihr Unternehmen in allen Phasen starkt:

Wir schaffen Transparenz Uber Risiken, Abhangigkeiten und Auswirkungen.
Dazu gehoren:

¢ Pravention: Die gezielte Vorbereitung

0 Resilienz-Audit und statusbezogene Risikoanalyse

0 Betrachtung kritischer Prozesse (Business Impact Analyse)
Q Entwicklung individueller Notfall- und Krisenplane

Q Definition von Rollen, Verantwortlichkeiten und Schutzzeiten

Q Ableitung notwendiger MaBnahmen und Ressourcen




Damit in der Krise kein Chaos entstent, sorgen wir fur klare
Kommunikation und strukturierte Entscheidungen:

I
9 Intervention: Handlungsfahig durch die Krise

Q Aufbau, Schulung, Training und Coaching flr betriebliche Notfallteams
und Krisenstébe

Q Etablierung belastbarer Entscheidungs- und Kommunikationswege
Q Realitadtsnahe Trainings und Ubungen im maBgeschneiderten Umfang

Q Direkte UnterstUtzung in der Krise durch einen Lulf+ Krisenmanager
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Postvention: Gestarkt aus jedem Ereignis gehen
Nach einem Vorfall ist entscheidend, was man daraus macht:

Q Analyse, Debriefing und strukturierte Nachbereitung
Q Ableitung und Implementierung wirksamer VerbesserungsmaBnahmen

Q Kontinuierliche Weiterentwicklung Ihres Systems




STARKE SERVICES FUR EINE
STARKE KRISENORGANISATION

Damit Sie schnell loslegen kdnnen, bieten wir passgenaue Bausteine fur unterschiedliche
Ausgangslagen. Vom ersten Uberblick bis zum vollstandigen System, bieten unsere Services
den richtigen Einstieg in Inr betriebliches Notfall- und Krisenmanagement.

Assessment & Advisory

Standortbestimmung mit der passenden Tiefe.

Wir analysieren Ihr bestehendes Notfall-, Krisen- und Kontinuitdtsmanagement
mit Beratungs- oder Auditcharakter - vom kompakten Statuscheck bis zur um-
fassenden Systemprufung. So wird sichtbar, wo Ihre Organisation bereits gut
aufgestellt ist und wo gezielt nachgescharft werden sollte.

Business Continuity Management
Geschaftsprozesse absichern, bevor sie ausfallen.

Wir begleiten den Aufbau, die Weiterentwicklung und die Uberprifung Ihres
Business Continuity Managements. Ziel ist ein System, das kritische Prozesse
schutzt und den Wiederanlauf planbar macht.




Krisenmanager on Demand & Postvention

Unterstutzung, wenn es ernst wird - und danach

Wir stehen Innen kontinuierlich beratend zur Seite und unterstutzen im Ereig-
nisfall kurzfristig mit externer Struktur, Ruhe und Erfahrung. Nach einem Vorfall

moderieren wir Debriefings, begleiten den Wiederanlauf und helfen, aus Ereig-
nissen konkrete Verbesserungen abzuleiten.

Ubungen & Schulungen

Krisenfest wird, was geubt ist.

Wir trainieren Mitarbeitende, FUhrungskrafte und Krisenteams in realistischen
Formaten - von Krisenkommunikation Uber Stresstests bis zu Ubungen

und Coachings. So werden Rollen, Abldufe und Entscheidungen nicht nur
beschrieben, sondern sicher angewendet.
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VEREINBAREN SIE JETZT
IHREN UNVERBINDLICHEN
BERATUNGSTERMIN!

Lulf+ Sicherheitsberatung GmbH

Bismarckstr. 29 | 41747 Viersen
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